Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Goias

RELATORIO DE GESTAO 1/2026 - OUVIDORIA/GO/PLENARIO/GO/CRMV-GO/SISTEMA, 5 de fevereiro de 2026

Assunto: Relatodrio da Ouvidoria referente ao ano de 2025

Este relatorio tem como objetivo apresentar as demandas que foram recebidas pela Ouvidoria do CRMV-
GO no ano de 2025.

No primeiro semestre de 2025 o canal da Ouvidoria recebeu 13 demandas, conforme tabela

ITOTAL RECEBIDAS 13 %
ITOTAL RESPONDIDAS 13 100%
COMPETE AO CRMV-GO: SIM |6 46,15%
COMPETE AO CRMV-GO: NAO |7 53,85%

Ja no segundo semestre, a Ouvidoria recebeu 12 demandas, conforme tabela:

ITOTAL RECEBIDAS 12 %

ITOTAL RESPONDIDAS 10 83%
COMPETE AO CRMV-GO: SIM 7 58%
COMPETE AO CRMV-GO: NAO 5 42%

No total, em 2025 foram recebidas 25 demandas, conforme tabela:

ITOTAL RECEBIDAS 25 %

ITOTAL RESPONDIDAS 23 92%
COMPETE AO CRMV-GO: SIM 13 52%
COMPETE AO CRMV-GO: NAO 13 48%

As demandas de 2025 foram de quatro tipos, embora ndo sejam rigidas, pois pode haver diferenca
entre o tipo de demanda e seu teor. Foram elas:

TIPOS DE DEMANDA %
COMUNICACAO 4 16%
DENUNCIA 8 32%
RECLAMACAO 9 36%
SOLICITACAO 4 16%

E o relatério.

LAWRENCE HUMPHREY BENEVIDES DE SOUZA MENDES
Ouvidor do CRMV-GO
Portaria CRMV-GO n2 54/2022
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